Lubin, 19.11.2025
ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT
Dyrektor Ogrodu Zoologicznego w Lubinie, zaprasza do zlozenia ofert w postgpowaniu:
1. Nazwa zamowienia : Serwis sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz infrastruktury sieciowej w Ogrodzie
Zoologicznym w Lubinic. Wymagany termin realizacji uslugi : 01.01.2026 — 31.12.2026
2. Opis przedmiotu zamowienia:
e usuwanie zglaszanych awarii poprzez wizyte serwisanta, konsultacje zdalne, konsultacje telefoniczne i
doradztwo techniczne,
e wymiana podzespotow komputerowych lub konfiguracja oprogramowania,
e naprawa sprzetu komputerowego,
e nicodplatne udostgpnienie sprzetu komputerowego na czas naprawy, badz oczekiwania na nowy,
e instalacja oraz konfiguracja sprzetow i oprogramowania,
s obshuga i serwis sieciowego oprogramowania magazynujacego (Kunap)
e pomoc w kontaktach z firmami zewnetrznymi w celu instalacji i konfiguracji oprogramowania,
e uruchomienie i instalacja nowych sprzetow komputerowych,
e doradztwo techniczne dotyczgce wyboru nowego sprzetu komputerowego i oprogramowania,
e serwis infrastruktury sieciowej,
* ocena stanu technicznego sprzgtu komputerowego, wydanie opinii na temat jego dalszego uzytkowania,
s odbidr i utylizacja sprzetu nienadajacego si¢ do uzytku.
Wykaz posiadanego sprzetu:
e 6 stanowisk komputerowych + 3 drukarki, 3 laptopy
e urzadzenie wielofunkcyjne ~ sieciowe
e oprogramowanie magazynujace Kunap
3. Osoba upowazniona do kontaktu : Tlona Wieczorek tel. 720 803 443
4. Sposob przygotowania i zloZenia oferty:
»  ofertg nalezy przygotowac poprzez wypehnienie formularza z Zat. Nr | lub poprzez przygotowanie oferty w
odrgbnym pidmie, ale zawierajacym wszystkie punkty z opisem przedmiotu zamdwienia,
o oferte nalezy zlozy¢ poprzez przestanie z zalacznika w wiadomosci elektronicznej na adres :

przetargi.zoolubin@ gmail.com

5. Wykonawca skladajac ofertg ztozy nastepujace dokumenty: wypelniony z zalacznika formularz ofertowy lub tez
oferte zawierajgca wyceng opisu przedmiotu zawartego w pkt.2

6. Opis sposobu obliczania ceny w skladanej ofercie:

- warto$¢ okreslona w oparciu o przedmiot zamowienia (cena netto),

- obowiazujacy podatek od towarow i ustug,

- wartos¢ brutto.

7. Termin ztoZenia oferty : 02.12.2025r.

8. Przy wyborze oferty Zamawiajacy kierowa¢ si¢ bedzie kryteriom cenowym, doswiadczeniem w wykonywaniu
ustug, oraz czasem reakeji na awarie.

9. Do ninigjszego postepowania nie stosuje si¢ Ustawy Prawo Zamowien Publicznych.
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(Podpis Dyrektora)
Sprawe prowadzi : llona Wieczorek, tel. 720 803 443



Zalgcznik nr
FORMULARZ OFERTOWY

Przedmiot zaméwienia: Serwis sprz¢tu komputerowego, oprogramowania oraz infrastruktury sieciowej

w  Ogrodzie Zoologicznym w Lubinie. Wymagany termin realizacji ustugi : 01.01.2026 — 31.12.2026

Opis przedmiotu zamowienia:

]

usuwanie zglaszanych awarii poprzez wizytg serwisanta, konsultacje zdalne, konsultacje
telefoniczne i doradztwo techniczne — wymagany czas reakcji na zgloszenie awarii to 2 godziny,
wymiana podzespolow komputerowych lub konfiguracja oprogramowania,

naprawa sprz¢tu komputerowego,

nieodplatne udostepnienie sprzgtu komputerowego na czas naprawy, badz oczekiwania na nowy,
instalacja oraz konfiguracja sprz¢tow i oprogramowania,

obstuga 1 serwis sieciowego oprogramowania magazynujacego (Kunap)

pomoc w kontaktach z firmami zewngtrznymi w celu instalacji 1 konfiguracji oprogramowania,
uruchomienie i instalacja nowych sprzetow komputerowych,

doradztwo techniczne dotyczace wyboru nowego sprzetu komputerowego i oprogramowania,
serwis infrastruktury sieciowej,

ocena stanu technicznego sprzgtu komputerowego, wydanie opinii na temat jego dalszego
uzytkowania,

odbidr i utylizacja sprzetu nienadajgcego si¢ do uzytku.

Wykaz posiadanego sprzetu:

6 stanowisk komputerowych + 3 drukarki, 3 laptopy
urzgdzenie wielofunkcyjne - sieciowe

oprogramowanic magazynujgce Kunap

1.Dane dotyczgce Wykenawcy:
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Wykonawca o$wiadcza ze jest/nie jest *podatnikiem podatku od towarow i ustug VAT.

*niepotrzebne skreslic

2. Termin realizacji umowy : 01.01.2026 -31.12.2026

3. Dane dotyczace Zamawiajacego:
Ogréd Zoologiczny w Lubinie, ul. I. Paderewskiego 99, 59-300 Lubin

-



4. Zobowigzania Wykonawcy. Cennik Uslug:

Miesig¢czna cena
uslugi netto i brutto

Ilo$¢ godzin
serwisowych

Cena godziny
serwisowej
ponadwymiarowej

Czas reakcji od
momentu zgloszenia

awarii

5. Oswiadczenia Wykonawey:

1/ O$wiadczam, Ze posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli

przepisy nakladajg obowiazek posiadania takich uprawnien.

2/ Posiadam niezbgdng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjalem technicznym i osobami

zdolnymi do wykonywania zamowienia.

3/Znajduj¢ si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.

4/ Osobami upowaznionymi do wzajemnych kontaktow sg:

..............................

(podpis uprawnionego przedstawiciela Wykonawey)



